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A-ROSA
Kurzvorstellung





(1) A-ROSA ALVA, ALEA & CLEA sind gechartert

RHEIN
!πwOSA AQUA (2009) & !πwOSA BRAVA (2011)
!πwh{! {9b! (2022)
A-ROSA ALEA (2024) 1 & A-ROSA CLEA (2024)1

DONAU
!πwh{! BELLA (2002)
!πwOSA DONNA (2002)
!πwh{! MIA (2003)
!πwh{! RIVA (2004)
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MODERNE SCHIFFE

SEINE
!πwOSA VIVA (2010)

RHÔNE/SAÔNE
!πwh{! LUNA (2005)
!πwh{! STELLA (2005)

RHEIN-MAIN-DONAU
!πwh{! SILVA (2012)
!πwh{! FLORA (2014)

DOURO
!πwh{! ALVA1 (2019)

A-ROSA FLOTTE
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15 

MODERNE 
PREMIUM- 

SCHIFFE



V Ca. 115 Mitarbeitende 

V Vertrieb (Gruppenabteilung, Agenturbetreuung, 
Key Account Management)

V Direktmarketing (CRM, Online, Service -Center, 
Reisestelle)

V Sustainability (Bündelung aller 
Nachhaltigkeitsmaßnahmen) 

V Marketing ( Markenführung, Media & Print, 
Reiseunterlagen,  Bordausstattung )

V Public Relations (externe und interne 
Unternehmenskommunikation)

V Yield & Pricing (Yield Management, Pricing, 
touristische Systeme)

V HR, IT, Verwaltung, Buchhaltung & Controlling

V Produktmanagement

V Project & Quality  Management

V Auszubildende und Werksstudenten
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A-ROSA IN  

  Alles aus einer Hand. 



A-ROSA in Chur ± 

Alles aus einer Hand. 
Etwa 40 Mitarbeitende

Nautik & Technik

V Fleet Development

V Nautik

V Port Logistik

Hotel Operations

V Food & Beverage

V Human Resources

V Entertainment

V Shore Excursions

V Spa & Biking

V Housekeeping

A-ROSA IN   Alles aus einer Hand.
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AUF KURS IN EINE

NACHHALTIGE 
ZUKUNFT (I)

Aktuelle Maßnahmen



Unser Weg zur ganzheitlichen 
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Emissionsreduktion 
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Alle A-ROSA Schiffe verfügen über einen 
Landstromanschluss. 

Alle A-ROSA Schiffe werden mit MGO (Marine Gas Oil) 
betrieben, das kein Schweröl enthält.

Wir nutzen Abwärme, um das Wasser zum Duschen, Hände 
waschen, Heizen etc. an Bord zu erwärmen.

Wir bieten viele Stadtrundgänge, Aktiv- und Radausflüge 
an, zudem können E-Bikes ausgeliehen werden.

Alle A-ROSA Schiffe sind mit modernen Kläranlagen 
ausgestattet. 

Wir sparen Wasser, wo immer es möglich ist.

Pflegeprodukte und Reinigungsmittel an Bord sind aus 
zertifizierten Inhaltsstoffen zusammengesetzt.

Wasserverbrauch

Überblick aktueller MAßNAHMEN (I)



Abfall 
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Soziale Verantwortung

Überblick aktueller MAßNAHMEN (II)

Wir arbeiten kontinuierlich daran, alle Arten von Müll, u.a. 
Einwegplastik und Lebensmittelabfälle, zu reduzieren.

Wir verzichten auf Portionsware am Buffet und haben 
Wasserspender auf dem Großteil unserer Flotte 

nachgerüstet. 

Wir stärken Destinationen und Communities durch lange 
Liegezeiten in zentralen Häfen sowie enge Zusammenarbeit 

mit regionalen Veranstaltern. 

Mitarbeitende an Land und an Bord erhalten faire Löhne 
und großzügige Urlaubstage, entsprechende 

Bonuszahlungen sowie eine Reihe weiterer Benefits. 

A-ROSA unterstützt in Rostock und Umgebung kulturelle, 
sportliche und soziale Vereine, Organisationen und Zwecke, 

auch mithilfe von Spenden unserer Gäste.



A-ROSA

SENA

INNOVATIVES 

E-MOTION SHIP
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UNSER E-MOTION SHIP 
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AUF KURS IN EINE

NACHHALTIGE 
ZUKUNFT (II)

Nachhaltigkeitsprojekt 

mit Fraunhofer ISI & KIT 



Projektpartner: Fraunhofer Institut für System - und Innovationsforschung und

Der Lehrstuhl für Innovations - und Technologiemanagement ( iTM) des 

Karlsruher Instituts für Technologie (KIT)

Projektziel:  Entwicklung einer ganzheitlichen Nachhaltigkeitsstrategie für und mit A -ROSA 

Projektumfang: 3 große Arbeitspakete

  7 Unterpakete 
  

Involv ierte: Extern: ~ 6 Wissenschaftler von ISI & KIT mit unterschiedlichen Schwerpunkten 

  Intern:    Team Sustainability + interne Stakeholdervertretung  & Geschäftsführung

Laufzeit:   Q1 2022 ± Q1 2026

Entwicklung unserer Nachhaltigkeitsstrategie 
Zusammenarbeit mit renommierten wissenschaftlichen Partnern
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Projektsteckbrief



Unser Weg zur ganzheitlichen 
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Arbeitspaket 1: Grundlagenforschung
Stakeholder -Identifikation, Wesentlichkeit, Berechnung Fußabdruck

Leitfrage n: Wer sind relevante Anspruchsgruppen  und welche Erwartungen  stellen sie an Nachhaltigkeit bei A -ROSA?  Welche Themen sind 
wesentlich  und wie können diese messbar gemacht werden? 

¢M`bgg`kshfjdhsr-Etù`acqtbj®

Å Indikator -Identifikation
Å Datensammlungen
Å Berechnungen

Stakeholder & Erwartungen

Quelle: Fraunhofer ISI, exemplarische Darstellung

Å Recherchen
Å Interne & externe Interviews

Nautik &
 Technik 

Wesentlichkeit

Å Interne & externe Interviews
Å Mitarbeitendenbefragung



Arbeitspaket 2: Umfeldanalyse & Roadmap-Entwicklung
Umfeldanalyse & Ableitung von Zukunftsszenarien, Ziele, Strategien und Maßnahmen 

Leitfrage n: Welche Entwicklungen im Umfeld von A -ROSA sind in Bezug zu Nachhaltigkeitsthemen aktuell und in den kommenden Jahren zu 
erwarten? Wie sieht die Zukunftsstrategie  aus?

Umfeldanalyse

Quelle: Fraunhofer ISI

Å STEEPL-Analyse
Å Experten -Survey

Roadmap-Entwicklung

Å Abteilungsübergreifender Workshop
Å Arbeitsgruppen
Å Impact Bewertung

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2045

Zukunftsszenarien

Å Entwicklung u nterschiedliche Szenarien

Ökologisch

Gesellschaftlich

TechnologischÖkonomisch

Politisch



Arbeitspaket 3: Umsetzung & Monitoring
Umsetzung, Steuerung & Nachverfolgung

Leitfrage n: Führen die umgesetzte n Maßnahmen dazu, die Ziele zu erreichen ? Müssen Strategieanpassungen durchgeführt werden? 

Management Tool

Å Tool zur Überwachung von Fortschritten 
und Tracking von Zielerreichungen

Monitoring

Å Jährlicher Review der Erfolge
Å Kontinuierliche Verbesserung
Å Ggf. Nachschärfung der Strategie & 

Maßnahmen



A-ROSA 

ZUKUNFTS-
VISION



Wie sieht die Flusskreuzfahrt der aus?

Kraftstoff Antrieb Schiffsdesign InfrastrukturKundenbedürfnisse


